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IX MELLEKLET - FEI VALSAGKEZELO TERV

VALSAGKEZELO TERV
1. BEVEZETES

E dokumentummal az a szandékunk, hogy felkészitsik a ,haladéktalan cselekvésre”
valsag esetén, pl. ha a versenyen egy versenyzd, vagy egy l6 sulyos balesetet szenved,
vagy meghal. Ugy alakitottuk ki, hogy segitségével gyorsan fel lehessen allitani egy
valsagstabot a verseny megkezdése el6tt, utat mutasson az eljarasok kozott, és segitsen
az elsé nyilatkozatok megfogalmazasaban.

A helyi, orszagos intézkedések kiegészitéséll szolgal. Lehetnek olyan helyi
kovetelmények a balesetek/halalesetek jelentésérdél, ami nem szerepel a jelen
dokumentumban.

2. TELEFONSZAMOK

Fontos, hogy a SzB dsszeallitson egy listat az 0sszes sziikséges telefonszammal, amit a
Valsagkezel6 tervhez csatolva el kell juttatni minden érdekeltnek.
(A listan szerepeljen a szama::

e Versenyiroda

» Sajtéiroda és sajtokdzpont (telefon, fax)

o Istallomester

» Korhaz

e Helyi rendérség

* Ahelyszin tulajndosa/vendéglatéd

* Nemzeti szOvetség

* Biztosito tarsosag

* Istallo iroda

* AKkodrhaz slirgdsségi osztalya

* Helyi halottkém irodaja

o

TEENDOK AZ AKADALYNAL

1. Takarjuk el a baleset helyszinét, amig barmiféle kezelés torténik; palyakarbantartoknal
legyenek paravanok.

2. Tegylk a lovast a leheté leghamarabb a mentébe, és tegylk szabadda a palyat, hogy a
verseny folytatédhasson.

3. A palyakarbantartéknal legyen vizet/ fogacs/homok, amit sziikség esetén a talajra tehetnek.

4. Az akadalybirét le kell cserélni, és be kell vinni a verseny igazgatasi kézpontjaba, ahol egy
flggetlen jelentést kell irnia. Ha van néhany tapasztalt lovas a szemtanuk kozt, 6ket is kérjik
meg, hogy menjenek a kdzpontba, és irjanak jelentést.

5. Az akadalybirénak egy sulyos baleset utan, akar még hoénapokkal is, sziksége lehet
tanacsadasra, vagy segitsegre.

6. A bemond¢ tajékoztassa a kdzonséget, hogy baleset miatt fennakadas van a versenyben, de
részleteket ne kdzo6ljon. Ha egy baleset nem bizonyul olyan sulyosnak, mint ahogyan elsére
latszott, a bemondoénak kdzodlnie kell a k6zdnséggel, hogy a 16 és a lovas pl. visszamentek az
istalléba.
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4. A FOBIRO JELENTESE

A terepverseny megkezdése el6tt a fébironak (a FEI képviseletében) fel kell allitani egy bizottsagot
a balesetek korulményeinek kivizsgalasara, és jelentést kell tennie a FEI-nek (lasd VIII melléklet)

5. VALSAGKEZELG STAB (VKs)

1. A stab vezet6je koordindlja a valsag kezelését. Idedlis esetben egy olyan személy, aki jol ismeri
a verseny sajatossagait. Ha ez a verseny szervezdje, ki kell jeldlnie egy helyettest, aki a
verseny lebonyolitasar folytatja. A stab vezet6jének, vagy az asszisztensének legyen némi
gyakorlata az orszag térvényeivel kapcsolatban, vagy ki kell jeldIni még egy, ilyen ismeretekkel
biré személyt.

. Averseny vezetd egészségugyi hivatalnoka.

. FEI vezet6 allatorvos

. Stabvezet6 asszisztens — tamogatja a vezet6t, és segit az informaciogydjtésben. Lehetdleg egy
vezetd személy, a sport szélesebb kori ismeretével.

5. Sajté felel6s**, 6 tartja a kapcsolatot a médiaval, és tanacsot ad minden nyilatkozattal

kapcsolatban.

6. Titkar/ gépiro.

7. Lehetdleg plusz egy személy a telefon kezelésére — kapcsolat a kérhazzal.

8. Egy 6sszekodtd személy az istalloban a balesettel kapcsolatban felmerult kérdések

megvalaszolasara.

9. Kérhaz/verseny kapcsolattarté személy.

10.TD, mihelyt elérhetd.

A~ WN

Megjegyzés: A VKS-ban csak olyan személyek dolgozhatnak a helyzet kezelésén, akiket
nélkuldzni lehet a verseny lebonyolitasa soran.

** Ha a sajtofelelés nincsen folyamatosan a verseny iranyitdé kdzpontjaban, késziltségben kell
lennie. A sajtébnak minden nyilatkozat csak a

1) csapatvezetétol

2) sajtéfeleléstdl szarmazhat...és senki mastél.

6. FELSZERELES

A kovetkez6 alljon rendelkezésre, vagy legyen kénnyen elérhet:
« Telefonok és jegyzettdmbdk
 Iratrendez® minden telefonhivas lejegyzéséhez, a sajté nyilatkozatok masolatahoz (a
vazlatokat is ideértve)
* Nemzetkdzi telefonszamok listaja
e Slrg8sségi telefonszamok listaja
* 5radiod - a normal savtdl eltéré savon (ez nem biztos, hogy mindig praktikus)
» szdvegszerkesztd, vagy irogep
o fénymasolo
o fax
* magno és szalag
e egyéb altalanos irodai felszerelés
e TV monitor és video felvevd
e Sajtd kiadvany nyomtatvany
» Lista a sajté akkreditalt résztvevairdl
* A program masolata
» Lovas és I6 életrajzok (ha nincs, a nevezés masolata)
« Az hibapontok aktualis allasa, az akadaly elemzése
o Az el6z6 év eredményei
» Averseny multja, korabbi halalos balesetek szama
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« Altalanos tények és szamok
« Tea és kavé-készitési lehetéség

Megjegyzés1: A sajtétajékoztatdon sziikség lehet mikrofonra és hangszoérdkra.

Megjegyzés2:: A legnehezebben megszerezheté informacid, kilondsen kulfoldi lovas esetén az
értesitendé személy és annak telefonszama. A SzB kérje ezeket az informaciokat a nevezéssel egyuitt,
vagy toltessen ki egy nyomtatvanyt a lovasokkal érkezéskor (a nemzeti szOvetségek, vagy a
csapatvezet6k legyenek a felelései az informaciodszolgaltatasnak)

7. MUKODESI K6ZPONT

Egy olyan elkilénllt hely legyen, lehetéleg a sajtéiroda kézelében, ahonnan nem lehet kihallani
semmit. Sziikség lesz telefonvonalakra. Ha kell, legyen biztonsagi zar az ajtén. Hasznaljuk a
Jfelszerelések” kdzott felsorolt listat a felszerelések dsszeallitasahoz és a papirmunkahoz.
Megjegyzés: minden eseményrdl készitsink feljegyzést, a telefonhivasokrdl is, és a
sajtotajékoztaton adott kérdésekrél is. Csak telefont hasznaljunk: a radié adévevét kapcsoljuk ki,
mert az kihallgathato.

8. HALADEKTALAN VALASZ

1. A sajtofelelds:

» Kiadja a fent emlitett tagok altal elfogadott ideiglenes nyilatkozatot (lasd Media koézlemény
A). Csak ezt a nyilatkozatot lehet a telefonos kérdésekre elmondani; probaljuk meg elkerulni,
hogy hosszas telefonbeszélgetésbe bonyolddjunk, de ajanljuk fel, hogy ,mihelyt elkészllt a
teljes jelentés, elfaxoljuk”.

« Bejelenti a sajtétajékoztaté széban, és kifliggeszti a sajtészoba Uzendéfalara. A
sajtotajékoztatora normalis esetben akkor kerll sor, amikro az utolsé lovas befejezte a
terepet.

» Biztositja a lovasrdl 16rél szol6 életrajzokat

* L6 elhullasa esetén, felméri, hogy a lovas, a csapatvezet, a tulajdonos hajlandé/képes-e
megjelenni a sajtotajékoztatdén, de csak akkor, jelenjenek meg, ha pozitivan tudnak az
eseményhez hozzaallni.

Megjegyzés: ne legylnk tulzottan optimistak a sajtétajékoztatéd elején.

Halaleset bekovetkeztekor:

2. AVKS azonnal értesitse a renddrséget.
« Ok értesitik a legkdzelebbi rokont (lasd a fent emlitett ,felszerelések” 2. megjegyzését), és
visszajeleznek a VKS-nak.
+ Osszedllitjak a tanuk beszamoloit.
« Ha meg akarjak nézni az akadalyt, a verseny egy vezetd hivatalos személye tartson veluk.

Megjegyzés: utasitsuk 6ket, hogy ne hasznaljak a szirénat és a fényjelzét.

3. AVSK riasszon minden lehetséges kontaktszemélyt, akit a valsag, érinthet (pl. foldtulajdonos,
FEI hivatalos személyik, nemzeti szovetség hivatalos személyei)

4. Avalsagstab kildhet egy kapcsolattartd személyt a kérhazba (mobil telefonnal), aki:

» Kobzvetlen kapcsolatban van a valsagstabbal. Ritkan fordul elé, hogy valakit halottnak
nyilvanitsanak a koérhazba érkezés elétt, ilyenkor a lehetd leghamarabb értesiteni kell a
valsagstabot.

» Rendezzik el, hogy legyen segitsége a lovas csaladjanak és/vagy csapatanak/barataink
és/vagy a lotulajdonosnak mindenben, pl. gondoskodni a 16rdl, vezetni a 16szallitét, stb.

5. gy(jtslink informacidt, és allapitsuk meg a tényeket. Hasznaljuk az A nyomtatvanyt a feltaras
alapjaul.
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9. SAJTONYILATKOZAT ELOKESZITESE

Kovessiik a B Media kézleményt, ha csak lehetséges, az idevago informaciokkal kiegészitve. Ha
lejegyeztuk:

» olvassuk at a lehet6 legnagyobb gondossaggal, figyelmetlenségbél ne legyen benne a
felel6sség elismerésére utald kijelentés.

* Fogadtassuk el egy vezeté belsé személlyel (pl. tertlet tulajdonosa, szponzor, allatorvos,
stb.), de igyekezzink az eredeti forman a legkisebb mértékben valtoztatni. Maradjon a
kbézlemény révid:

» Bizonyosodjunk meg arrél, hogy minden érintett (lasd korabban) ismeri a tartalmat
Bizonyosodjunk meg arrdl, hogy a bejelenté neve és kapcsolattartd szama megjelenik a lap aljan;
ismét tartézkodjunk a hosszas telefonbeszélgetésektdl; ajanljuk fel, hogy az ,atfaxolom a
kozleményt”.

10. SAJTOTAJEKOZTATO

GyUjtsik Ossze a sajtd képviselbit a sajtdirodan, vagy mas biztonsagos kornyezetben; ha kell,
zarjuk az ajtét. Alakitsunk ki egy pédiumot és legyen mikrofon, hogy minden hallhaté legyen. A
médiat a valsagstab vezetbje szdlitsa meg, de legyenek ott olyan személyek is, akik a felmerilt
technikai kérdésekre tudnak valaszolni — pl. orvos, allatorvos, palyatervez6, TD, steward. A
sajtotajekoztatd lehetbleg legyen minél rovidebb, kdrvonalakban a kdvetkezbk szerint:

e AkoOzlemény felolvasasa

* Kérdések

» Személyes interjuk (elényt élveznek a lovas szaksajtd képviselbi).
A sajtotajékoztaton résztvev Ujsagirdk nevét jegyezziik fel.

11. A SAJTOKOZLEMENY ELJUTTATASA

A sajtétajékoztatdn kival a kdvetkezé helyekre kell eljuttatni a sajtokdzlemeényt:
* Anem jelenlévé lovas Ujsagoknak
* Az orszagos és helyi napilapok hirszerkesztdinek
* A helyi hetilapok hirszerkeszt6inek
¢ Ahelyitv és radié hirszerkesztdinek
* Ahelyi rendérségnek
* Averseny jogi és biztositasi képvisel6jének
« Averseny szponzorainak és a versenynek helyt adé helységnek
* A helyi hatésagoknak
+ Allatvédelmi és joléti szervezeteknek

12. EGYEZTETES

Miel6tt feloszlik a valsagkezeld stab, tartsunk egy belsé egyeztetést, hogy megbizonyosodjunk
arrél, hogy mindenki pontosan tudja, mi tértént, és mindenki tudja, hogyan tovabb. Bizzunk meg
egy szovivét azzal, hogy a FEI-vel és barmilyen felmertlt kérdéssel foglalkozzon, és készitsiink
egy komplett dossziét a FEI szamara, ami minden idevagd dokumentumot tartalmaz.
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A nyomtatvany - megerésitendd informacio

1. Lovas, vagy nézd6 halala/sulyos sérulése
Mr/Mrs/Miss Név

Keresztnév Kor Nemzetiség

Honnan?

Hol él?

hazas? Igen Nem

gyerekek? Igen Nem ha igen, hany?

2. L6
Neve Kor herélt- kanca- mén

Tulajdonos

3. Egyéb informacio
Allatorvos érkezése

Orvos(ok) érkezése
Akadalybird(k)

4. A baleset jellege
idépontja

az akadaly szamal/teriilet (pl: a tribiinnél)

mi tortént? (tények, nem a szébeszéd)

hanyan sériiltek?

5. Sérilések
lovas

16

a kdzdnség tagja

6. Hogyan kezelik az esetet?
Kérhaz neve

7. Vannak szemtanukrol beszamolok?

8. Hattér
Hany 16 ugrotta meg az akadalyt a baleset el6tt?

Alovas mar megugratta ezt az akadalyt korabban egy masik loval?
Hanyan fejezték be a palyat?
Hany elsd induld ment kérbe a baleset el6tt?

Hany lovas lépett vissza ?

9. Egyéb kovetkeztetések — Megjegyzés: nem a médianak
ok
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kinek a hibaja?

a biztonsagi intézkedések megszegése?

Ellenérizzlk, hogy a lovas nyert-e pénzdijat egy mésik l6val —ezzel megelézhetjlk a zavart dijkiosztaskor.

j) elérejelzés
ha sérlilések vannak, mi az eredmény?
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A Media kézlemlény- Azonnal kiadott valasz, vagy ideiglenes
kozlemény

* jrasban

A szervezbk vizsgaljak a baleset Kkorulményeit. Mihelyt eredményre jutnak, kiadjuk a
sajtokozlemeényt, és sajtotajékoztatot tartunk.

* szoboban

Nem vagyok/vagyunk tisztaban a baleset minden koérilményével. Mihelyt minden részletet
tisztaztunk, kiadjuk a sajtokdzlemeényt.

+ Lovas halala

Egy lovas halalos kimenetelli balesetet szenvedett és kérhazba szallitottak. Tovabbi informaciokkal
szolgalunk késdbb.
A legkdzelebbi rokont tajékoztatni kell, miel6tt barmiféle kézleményt tennénk-

Megjegyzés: A valasz, akar széban, akar irasban, legyen:

e nyugodt

» objektiv

» tiszta és tényszerl
e tOmor

» felelds és atgondolt
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B Média kozlemény - a sajtokozleményt az alabbiak szerint:

1. Nézd, vagy versenyzd halala
A legmélyebb sajnalattal tudatjuk, hogy Mr/Mrs/Miss (csalad és keresztnév) halalos balesetet

szenvedett versenyzés kozben/ a verseny nézdjeként a military
versenyen (orszag) 6rakor (datum). A
éves (keresztnév), -bdl(lakdhely) hazassagban/egyedill élt,
gyerekkel. (keresztnév) lova : tulajdona, -
éves herélt/kanca/mén (a baleset leirasa, pl: megbotlott, és felbukott a 15.
akadalynal). (keresztnév) pl.: leeset a 16rdl, a 16 bukas kézben meglitdtte a lovas

fejét, ezzel végzetes sérilést okozott.

2. Az ujsagirdk kérdéseket tehetnek fel az akadaly méreteivel kapcsolatban, ahol a baleset tortént:
ezt az informaciét nem kell kézzétenni. Az is el6fordulhat, hogy az egyik Ujsagirdé pontatlanul
megmeéri az akadalyt, és vitaba szallhat az akadaly méretével. Erre a kdvetkezdképpen lehet
ezt elkerdlni:

* A palya minden akadalya a szabalyzatban meghatarozott méreteken belul van, a
halottszemle el6tt nem bocsatkozunk részletekbe.

* Ne mondjuk el elére, hany |6 ugrotta meg sikeresen az akadalyt (ami magyarazkodas lenne),
de legylnk felkészllve a kérdésre, és ha felteszik, valaszoljuk meg.

3. Alkalmazzunk egy standard mondatot a kovetkezok koziil:
“Minden FEI versenyen a lovak és a lovasok biztonsaga és joléte a legfontosabb szempont”.
o “Mr/Mrs/Miss (fébirg) kijelentette: az egész lovassport nevében legmeélyebb
egyuttérzésemet szeretném kifejezni (keresztnév) csaladjanak.”
vagy
« “Rendkivul ritkan fordul el6, hogy egy lovas halalos balesetet szenved lovastusa versenyen;
ez ftragikus veszteség mindannyiunk szamara. A vilag minden military lovasanak
egyuttérzése és imaja van e szomoru pillanatokban a lovas csaladjaval. ”

4. L6 halala
Szomoruan kell tudatnunk, hogy (16 neve), akit (lovas neve) lovagolt és
(tulajdonos neve) tulajdonaban volt, kiméletesen elaltattak, mivel végzetes
balesetet szenvedett a versenyen (orszag) -kor
,____hapon (datum). (6 neve), a éves herélt’/kanca/mén

(a baleset leirasa, pl. felbukott a 15. akadalynal, és eltorétt a gerince.)

Itt se emlitsuk az akadaly méreteit.
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A szervezb hivatalos feljegyzése

Példa

Kiadva XYZ versenyrendezé altal........ kor (id6)
Legmélyebb sajnalattal kozoljik, hogy (lovas) halalos balesetet szenvedett, mikor a (XYZ)

Lovastusa versenyen vett részt ..... -ban (orszag) ........... napon.............. -kor (id6épont). (Lovas
neve) (kora).............. bol(varos, orszag, megye), ............. volt (hazas/egyeduilallo)

(Név ) (tulajdonos neve) (koru) (herélt/kanca/mén) lovat lovagolta. A baleset a... szamu
akadalynal tértént. A helyszinen volt egy orvos a baleset bekdvetkeztekor, perceken beliil ott volt
egy rohammentd (vagy valami hasonlé informacié) (Név) a (a kérhaz neve, varos) kérhazba
szallitottak, ahol az érkezésnél halottnak nyilvanitottak.

A (verseny terilletének tulajdonosa), a (XYZ verseny) rendezdi és a (szponzor neve, ha szerepelni
akar itt) legmélyebb egyittérzését szeretné kifejezni (teljes név) csaladjanak.

VEGE

(datum)

Tovabbi informacio: (telefonszam(ok))
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Mintakérdések és valaszok
1. Kegyetlenség
K — Altanos vélemény, hogy ezek a versenyek kegyetlenek a lovakkal szemben. Egyetért 6n
ezzel?
V — Minden FEI versenyen a lovak és a lovasok biztonsaga és joléte a legfontosabb szempont

2. Rossz id6jaras

K — On szerint a versenyt le kellett volna allitani (hamarabb) az id6jaras miatt?

V — A birdi testllet*, amely egy nemzetkozi szaktekintélyekbdl allé testilet, folyamatosan figyeli a
korulményeket. Ha ugy értékelték volna, hogy nem biztonsagos a verseny folytatasa,
haladéktalanul leallitottak volna.

*Steward & technikai tanacsadé kisebb versenyeken

3. Veszély

K- Nem bizonyitja-e ez a baleset, hogy ez egy veszélyes sport?

V — A military kihivas a lovas és a |6 egyuttes képességeinek. Ahhoz, hogy ezeknek a kihivasoknak
megfeleljenek, ugyanolyan tirelemre és tehetségre van sziikség, mint az élet egyéb teriletein.

K — Nem tul veszélyesek az akadalyok? Régebben kevésbé voltak veszélyesek?
V — Az akadalyokat ugy tervezik, hogy korrekt kihivast jelentsenek a lovas és a 16 képességeinek.
Tapasztalt palyatervez6k dolgoznak azon, hogy realis feladatok elé allitsak a lovat és a lovast.

4. Kérdések a részletekkel kapcsolatban

K — Pontosan mi tortént? Mi okozta a balesetet?

V — Nem ismerek minden részletet. A versenyigazgatét/rendezét kell kérdeznie, aki, ahogy
érteslltem hamarosan teljes sajtékdzleményt tesz kézzé.

6. Lovasok eligazitasa
A lovasok eligazitasanal el kell nekik mondani, hogyan viszonyuljanak a sajtd6 képvisel6ihez
kellemetlen helyzetben. Egy lehetséges valasz lehet:

Pillanatnyilag nem tudom kommentalni az estet, de ahogy tudom, minden informaciot
Osszegyljtenek a sajto felelés/szervezd sajtékézleményéhez.
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